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Primer psihoterapije mladostnika v integrativnem modelu

Povzetek

prispevku bom opisala primer dela z mladostnikom, ki je imel ¢ustveno vedenjske tezave. Opisujem

celostno psihosocialno obravnavo, ki temelji na filozofiji in metodah integrativne psihoterapije. Tera-
pija, ki jo opisujem, je v vecini znacilna za vse mladostnike, v nekaterih delih pa posebej za mladostnike s
Custveno vedenjskimi tezavami. Moja hipoteza je, da je v terapevtsko delo z mladostniki mogoc¢e vnasati
elemente integrativne psihoterapije in da je treba pri mladostnikih, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, pri-
lagoditi samo strukturo terapije. Moje izkus$nje so povezane z delom, ki ga opravljam kot Solska svetovalna
delavka v Tehniskem Solskem centru v Novi Gorici.

Kljuéne besede
adolescenca, integrativna psihoterapija, terapevtski proces, kontakt, povprasevanje, uglasevanje, udeleze-
nost.

Abstract

n this paper I describe a part of my work with a teenager who had behavioural and emotional problems.

I describe an integrated psychosocial treatment which is based on the philosophy and methods of in-
tegrative psychotherapy. The therapy is typical for most young people, however, there are some features
that are specific for young people with emotional behavioural difficulties. My hypothesis is that elements
of integrative psychotherapy can be included in therapeutic work with young people. But for those with
emotional behavioural difficulties the structure of the therapy needs to be modified. My experience comes
from working as a school counsellor at The Technical School Centre in Nova Gorica.
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Uvod

Podro¢je, ki mu zadnja leta posveCam precej pozornosti, je delo z mladostniki, ki imajo
Custveno vedenjske tezave. To so mladostniki, ki s tezavo sledijo Solskim pravilom in zaht-
evam. Neprestano so v sporu z okolico, veliko jih je Ze storilcev kaznivih dejanj in vecina je v
kontaktu s prepovedanimi drogami. Ker je moje delo v Solskem prostoru precej omejeno glede
Casa, nacina in prostora, ki bi ga potrebovala pri delu s temi mladostniki, sem poskusala svoje
delo nadgraditi prek drustva. V okviru drustva smo vpeljali skupino za samopomo¢ za starSe
mladostnikov, kjer so se starsi lahko pogovorili o svojih stiskah ter iskali plodne nacine reSevanja
nesporazumov in vzpostavljanja odnosa s svojimi odras¢ajo¢imi mladostniki. Z nekaterimi
mladostniki sem poskusala delati po nacinu integrativne psihoterapije. Zataknilo se je ze pri
osnovni strukturi. Z njimi in s star$i sem se dogovorila, da se bomo sestajali enkrat tedensko po
eno uro. Mladostniki se dogovorjenega urnika niso drzali. Zamujali so, prisli naslednji dan ali
dvakrat zaporedoma, potem pa jih dva tedna ni bilo. Kmalu sem spoznala, da taksna oblika dela
ne bo mogoca. Zato sem se prilagodila in jim sledila na njim blizje na¢ine. Pri mladostnikih, s
katerimi delam, opaZzam spremembe, ki jih lahko povezem s teoreticnimi koncepti integrativne
psihoterapije. Poznavanje skriptnega sistema, teorije ego stanj in obrambnih mehanizmov mi je
pri delu z mladostniki lahko v pomo¢ pri prepoznavanju nezavednih procesov. Temeljne metode
integrativne psihoterapije, kot so povprasevanje, uglasevanje in udelezenost, lahko uporabimo
tudi pri delu z mladostniki.

V nadaljevanju bom opisala primer dela s fantom, ki sem ga spremljala od njegovega vpisa
v program nizjega poklicnega izobrazevanja in ga spremljam Se danes. Moje delo je bilo Solsko
svetovalno, vendar sem v svetovanje vkljucevala tudi osnovne metode integrativne psihoterapije
in jih prilagajala potrebam dijaka. Delo z mladostniki, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, zaht-
eva svoje posebnosti, kar bom poskusala v nadaljevanju opisati na primeru.

Opis primera

Tomaz se je vpisal na nizje poklicno izobrazevanje, ker zaradi vedenjske problematike ni
koncal osnovne $ole. V osnovni Soli je imel velike tezave zaradi neprilagojenega vedenja, ni imel
ucnih in delovnih navad, bil je socialno neprilagojen in ni imel osvojenih osnovnih socialnih
veséin. Koncal je Sest razredov osnovne $ole. 1z Sole so porocali o velikih tezavah z njegovim
vedenjem. Imel je popoln odpor do avtoritete, z ucitelji ni govoril, bil je agresiven in v Soli ni
sodeloval. Vcasih se je ukvarjal s kosarko in atletiko, vendar je vse svoje aktivnosti prekinil.
Zacel je s kajenjem cigaret in marihuane ter se zapijal z alkoholom. Pogosto se je dogajalo, da je
med Solsko uro sedel pod klopjo in ni Zelel sodelovati.

Ko je prisel na nizje poklicno izobrazevanje, je imel do uciteljev in strokovnih delavcev na
Soli izrazito negativen odnos. Sporazumevanje je bilo skoraj nemogoce, ker je bil pogosto agre-
siven in vzkipljiv. Pouka ni obiskoval redno, ko je prisel k pouku, pa je bil najveckrat poslan
iz razreda, saj je motil ostale dijake ter se vulgarno in agresivno obnasal do uciteljev. Obveznih
Solskih potrebs¢in in pripomockov ni imel. Ze v prvem letniku niZjega poklicnega izobrazevanja
je zacel hoditi na zabave in uzival ekstazi, speed in kokain.

Z mamo je imel zelo tezaven odnos. Ko sta bila oba prisotna pri razgovorih, je bilo do mame
z njegove strani mogoce cutiti veliko jeze. StarSa sta se locila, ko je bil §e majhen, z oCetom ni
imel kontaktov. Ko je bil star petnajst, let je izvedel, kdo je njegov oce in da zivi v Italiji s svojo
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druzino. V tem obdobju je oceta tudi prvi¢ videl. TomaZz Zivi z mamo, o¢imom in mlaj$im pol-
bratom. Z o¢imom imata zelo konflikten odnos. Med njima je prisotno fizi¢no in psihi¢no nasilje.
Po besedah Tomaza je o¢im vedno dajal prednost mlajSemu bratu in njega dejansko ni nikdar
sprejemal. Do Tomaza je bil tudi fizi¢no nasilen. Ko se je Tomaz lahko postavil zase, je oimu
udarce tudi vrnil, zato je med njima pogosto prihajalo do fizi¢nih obracunov.

Kernikoncal osnovne $ole, se je v Solskem letu 2007/08 vpisal na nizje poklicno izobrazevanje.
Zaradi vedenjske problematike, neopravi¢enega izostajanja in neupostevanja pravil je bil Ze de-
cembra malo pred izkljuéitvijo. Zato sem kot zadnjo moznost predlagala, da delam z njim indi-
vidualno. Dobil je prepoved obiskovanja pouka, zato sem mu pripravila alternativni urnik, ki je
vkljuceval $portne aktivnosti, prostovoljno delo in u¢no pomo¢. Povezala sem se s strokovnim
delavcem Centra za socialno delo, ki je Tomaza spremljal Ze nekaj let. Tomaz je imel zelo ve-
liko podporo tudi pri razredniku. Eden od pogojev, da ni bil izkljucen, je bil tudi ta, da je enkrat
tedensko opravil urinske teste o prisotnosti droge.

Ko je prenchal uzivati ekstazi, se je pogosteje v ve¢jih koli¢inah opijal z alkoholom. Spozna-
la sem, da bi bilo opustiti vse, kar je do tedaj uzival, zanj prevelik $ok, zato sem se odlocila in
sklenila z njim dogovor, da bo prenehal postopoma. Videla sem, da z drogo zgolj kompenzira in
se umika od drugih, zanj bolecih podrocij. Ko se je vzdrzal, je bilo o¢itno, da je agresijo, ki jo
je do tedaj usmerjal v okolico, zacel usmerjati proti sebi. Za okolico je sicer postal manj motec,
vendar je postajal depresiven in je zacel pretiravati s pitjem alkohola. Dogovorila sva se, da
prencha z vsemi drugimi substancami in da kajenje marihuane zmanj$a postopoma. Ta dogovor
je imel zelo dober vpliv tudi na najin odnos, saj je prinesel kanéek zaupanja. Spoznal je, da se mu
zelim priblizati in da mi ni zgolj do postavljanja pravil, ki se jih tisti trenutek ni zmogel drzati.
Dogovorjena sva bila, da urinske teste opravlja vsak ponedeljek. Dva meseca se je tega dogovora
drzal, nekega ponedeljka pa se je zaCel izmikati. Dejal je, da mu ni treba vec€ na teste, da ima tega
dovolj, da ne bo $el in podobno. Ker nisem popustila, sva vseeno §la na testiranje. Ze med potjo
mi je povedal, da je bil konec tedna ponovno na zabavi in da je vzel ekstazi. Bila sem v precepu.
Ni se drzal dogovora, ¢eprav je bilo jasno postavljeno pravilo, da ostane v $oli zgolj, ¢e v urinu
ne bo prisotna droga. Hkrati sem vedela, da bo edino, kar mu bo ostalo, ¢e ga v tako obcutljivem
obdobju njegovega zivljenja izpiSemo iz Sole, da z drogo nadaljuje. Ko je povedal, da je vzel
ekstazi, sem takoj zacela s kritiko in monologom, kako je lahko po toliko truda spet omagal, ¢e
smo vendarle jasno dorekli pogoje in sklenili dogovor. Ko sem govorila, me je prevzel mocan
obcutek, da govorim kot nekdo drug. Obmolknila sem in poskusala nastali polozaj zavzeti z
nekoliko razdalje. Pomislila sem, kaj bi bilo zanj tisti trenutek najbolje, zato sem se zacela z
njim sporazumevati na popolnoma drugaéen na¢in. Ko sem pozneje razmisljala o tem dogodku,
sem dojela, da sem govorila kot njegova mama, on pa se je zacel zapirati in umikati. Ko sem
spremenila nacin govorjenja, sem tudi pri njem opazila popolnoma drugacen odziv. Povedala
sem mu, da zelo cenim njegovo iskrenost in njegov trud v tem obdobju in da vidim, da je zelo
napredoval. Bilo bi $koda, ¢e bi vse, kar je dosegel, izgubil. Tega dogodka nisem posredovala
naprej in mu povedala, da to ne pomeni, da podpiram, kar je naredil, da pa verjamem, da lahko
Se naprej vztraja brez ekstazija. Zacutila sem, kako sem se mu lahko za korak priblizala in dodala
Se en kamencek v mozaik njegovega zaupanja.

Veckrat je bil pogovor s Tomazem v pisarni nemogo¢. Neprestano je izzival, se vulgarno
izrazal in vecino ¢asa govoril o drogi, to temo nenchno izpostavljal. Pogovarjala sva se tudi na
poti do ambulante, kjer je opravljal urinske teste, in ko sem $la z njim v fitnes. Izven Solskega
okolja je bilo sporazumevanje z njim kolikor toliko mogoce. Vkljucevala sem ga v vse aktivnos-
ti, ki smo jih izvajali v sodelovanju s Centrom za socialno delo, ga spodbujala pri $portnih
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aktivnostih in ga vklju¢evala v prostovoljno delo. Ves ¢as je imel na voljo tudi uéno pomo¢. Na-
jmanj enkrat mese¢no smo imeli timske sestanke z razrednikom, mamo in strokovnim delavcem
Centra za socialno delo.

Ves ¢as Solanja je delo z njim potekalo »po robu«. Konec drugega letnika je bil teden dni
pred zaklju¢kom pouka izkljucen. Z izkljucitvijo sem se strinjala, ker ni imel niti ene pozitivne
ocene in skoraj ni obiskoval pouka. Hkrati sem bila mnenja, da je to tudi priloznost, da spozna,
da upostevamo dogovor in da je dolo¢ena pravila treba spostovati. Vendar nisem bila prepricana,
ali se bo po poéitnicah vrnil v $olo. A prvega septembra je ponovno sedel v Solske klopi. Njegovo
Solanje se je nadaljevalo na podoben nacin kot prej$nji dve leti. Vendar je bil opazen napredek v
njegovem sporazumevanju, postal je bolj miren, do uéiteljev ni imel ve¢ agresivnih izpadov in
ponovno je zadel trenirati kosarko ter fitnes. Se vedno je vsakodnevno prespal prve Solske ure,
prisel v Solo brez ustreznih potrebscin ter v uenje vlozil premalo energije. Zaradi neopravicenih
ur in zamujanja je bil ves ¢as trenutek pred izkljucitvijo. Kljub velikim tezavam je uspesno
zakljucil nizje poklicno izobrazevanje.

V leto$njem Solskem letu je vpisan v drugi letnik poklicnega programa. V Solo prihaja
redno, v razredu mirno sedi in poslusa razlago, ne zamuja, ne izostaja neopraviceno, z ucitelji
nima nesporazumoyv. Trenutno je njegova najnizja ocena tri. Nekaj tezav ima pri matematiki in
anglescini, zato mu za te predmete ob¢asno, ko to potrebuje, uredim u¢no pomoc. Pogosto pride
na »klepet«. V popoldanskem ¢asu in ob koncu tedna dela.

V nadaljevanju bom opisala dogodke in okolis¢ine, za katere menim, da so bili klju¢nega
pomena in so na Tomaza delovali terapevtsko.

Terapevtski proces
Kontakt

Zavedam se, da je izhodisCe terapevtskega dela vzpostavitev pristnega kontakta z mladost-
nikom in terapevtske zveze, ki izhaja iz trdne in zaupljive zveze z adolescentom. Tako kot pri delu
z odraslimi klienti je pomembno, da upostevamo mladostnika kot ¢loveka s pravicami, vkljuéno
s pravico do lastne Zivljenjske poti, ¢etudi ta velikokrat ni v skladu z nasimi pri¢akovanji in
zeljami. Delo z mladostniki zahteva veliko strpnosti in prilagodljivosti.

S Tomazem je bilo zelo tezko vzpostaviti kontakt. Odklanjal je vsako avtoriteto. Na verbalni
ravni je bilo z njim skoraj nemogoce vzpostaviti odnos. Kontakt sem vzpostavljala prek drugih
aktivnosti. Priblizala sem se mu na podrocjih, ki so ga veselila, in to izven Solskega prostora.
Prvi dve leti je bil najin odnos ve¢inoma tak, da je on neprestano preizkusal meje, jaz pa sem
mu vedno znova dokazovala, da mi zanj ni vseeno ter ga spodbujala in usmerjala v aktivnosti, za
katere sem vedela, da mu nekaj pomenijo. Ce je le bilo mogo¢e, sem preslidala njegova izzivanja
in se usmerjala v njegove pozitivne vire.

Pri iskanju kontakta z njim sem bila pozorna tudi na to, koliko je v kontaktu sam s sabo. Z
drogo in agresivnim vedenjem je prekinjal kontakt s sabo, hkrati pa tudi z okolico. Ko smo od
njega zahtevali, da prencha z drogo in agresivnostjo do okolice, ga je to vodilo v vedno ve¢ji
kontakt s samim sabo, kar je bilo tisti trenutek zanj prebolece in preve¢ ogrozujoce. Kontakt
je zacel prekinjati s pretiravanjem pri pitju alkohola. Zato sem v tem obdobju tudi dopuscala
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kajenje marihuane, ker je bilo to v tistem trenutku najmanj Skodljivo in najmanj nevarno. Ko
je pretiraval z alkoholom, je na dan nenadzorovano izbruhnila vsa agresivnost. Isto¢asno sem
ga spodbujala k $portnim dejavnostim, ker je bilo to pri njem zelo mo¢no podrocje. Prek $porta
je zacel ponovno dozivljati uspehe in postopoma je na ta nacin tudi prihajal v kontakt s svojim
telesom.

Pri delu z mladostniki, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, sem pri§la do ugotovitve, da je
klasi¢na terapija, ki temelji na verbalnem izrazanju, skoraj nemogoca. Je pa terapevtsko delo
mogoce prek drugih kanalov, s katerimi pridemo v kontakt z mladostnikom. Pri tem so v pomo¢
tudi metode integrativne psihoterapije: povprasevanje, uglasevanje in udelezenost. Pri terape-
vtskem delu z mladostniki se osredotocam predvsem na sedanji trenutek in na mladostnikove
odnose »tukaj in zdaj«. Ne spuséam se v predelovanje vsebin iz preteklosti, ker je moj cilj
usmerjen v oblikovanje in vzpostavljanje mladostnikove samopodobe, tako pa pri njem krepim
ego stanje Odraslega.

Erskine (1996/1997) omenja, da obCutek sebe in samospostovanje izhaja prav iz kontakta v
odnosu. Tako lahko pri delu z mladostniki zelo veliko naredimo Ze samo s tem, da vzpostavimo
z njimi pristen in iskren kontakt, iz katerega lahko potem ¢rpajo ter gradijo samospostovanje in
obcutek sebe.

Povprasevanje

Pri povprasevanju mladostnikov sem pozorna na to, da ne preidem v pridiganje in moral-
iziranje. Pogosto uporabim »Kolumbov pristop«, s katerim zavzamem stali$¢e »ne vem, kako
je to« in dam mladostniku prostor, da to pove sam. V pogovoru poskuSsam razumeti njegovo
razmiSljanje in se vziveti v njegovo logiko. Zavedam se, da ima vsako mladostnikovo dejanje in
pocetje neki smisel. S povprasSevanjem poskusam odkriti, kaj se dogaja z njim, njegovim veden-
jem, Custvi, o ¢em razmislja. Za razumevanje mladostnikove logike je treba raziskati, kaj se
skriva za simptomom. Ne osredoto¢am se samo na tisto, zaradi ¢esar ga pripeljejo k meni ali na
trenutni konfliktni polozaj. Pomembno je, da mladostniku prisluhnem. Vprasanje »Zakaj?« niko-
li ne prinese odgovora in povzroci zgolj tezave. Velikokrat se je izkazalo, da je bolje, da povem,
kaj sem opazila, opisem njegovo vedenje in po¢akam. V¢asih ponovim njegove zadnje besede in
mu pustim, da pove, kar zeli. Sledim njegovi zgodbi in ga opazujem. Pogovor poskusam voditi
tako, da ne odgovarjam s predlogi in kritikami. Pri svojem delu se trudim vzdrzati nasveta in
predpostavljanja. Tako mladostnik prevzame odgovornost za svoje odloCitve. Izognem se tudi
obtozevanju z njegove strani, ¢e gre kaj narobe. Ko pa se polozaj razresi v pozitivni smeri, dobi
mladostnik potrditev, da se je pravilno in dobro odlo¢il.

Ker pri mladostniku spodbujam odras¢anje in individualizacijo, se trudim, da ga ne zadrzujem
na mestu otroka. To naredim z vprasanji, kot so: »Povej mi, zakaj si se tako odlo¢il? Kaj ti to
pomeni?«

V pogovorih s Tomazem sem bila vedno osredoto¢ena na sedanji trenutek in se izogibala
pogovorom o preteklosti. Ker je na za¢etku ve¢inoma pretiraval s pogovori o drogi in spolnosti,
je bilo pogovor skoraj nemogoce preusmeriti na kaj drugega. Bila sem bolj pozorna na to, da
nisem presla v kritiziranje in moraliziranje. Ko je videl, da se ne odzivam tako, kot je bil vajen,
je s tak$nim na¢inom sporazumevanja postopoma prenehal.
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Spominjam se dogodka, ko je nekega dne prisel k meni v pisarno in videl, da sem jokala.
Najprej sem se poskusala pretvarjati, da sem prehlajena. Presenetilo me je, ker je mirno sedel in
me s popolnoma druga¢nim glasom kot obicajno vprasal, ali sem jokala. Povedala sem mu, da ja,
da sem bila zalostna in da se nisem mogla zadrzati. Vprasala sem ga, ¢e on kdaj joka. Razmisljal
je in se poskusal spomniti. Nato je rekel, da se mu zdi, da se on, ko je zalosten, razjezi in da se
sploh ne spominja, da bi kdaj jokal. To je bil eden tistih trenutkov, ko sem zacutila, da je med
nama vzpostavljen kontakt. Ker sem bila do njega iskrena in sem spregovorila o svoji ranljivosti,
si je tudi on za trenutek dopustil biti obéutljiv.

Uglasevanje

Richard Erskine (1996/1997) pravi, da biti uglasen s klientom pomeni, da se ta pocuti spre-
jetega, da ga spostujemo, da smo z njim. Uglasenost je ve¢ kot empatija. Pomeni, da empati¢no
sprejemamo osebo in da to uglasenost tudi na primeren nacin izrazimo. Pri delu z mladostniki se
uglasenost najveckrat ne izrazi prek besed, ampak prek drze, glasu, pogleda. Nemogoce je biti
vedno uglasen. Pomembno je, da zaznamo, kdaj nam ne uspeva, in se ponovno uglasimo.

Pri mladostnikih se uglasujem na razli¢nih podrocjih:

1 kognitivno uglasevanje,

2. Custveno uglaSevanje,

3.  mladostnikov ritem,

4.  razvojno uglasevanje,

5. relacijske potrebe.

Pri kognitivnem uglasevanju poslusam zgodbo, ki mi jo mladostnik pripoveduje in poskusam
razumeti pomen in nezavedno sporocilo te zgodbe. Pozorna sem tudi na to, kako mi zgodbo
pripoveduje. Ali govori sprosc¢eno, raztreseno, skonstruirano? Ali je v ozadju zgodbe Se kaj?
Uporabljam njihov jezik in njihove znacilne izraze. Menim, da je ta del pri delu z mladostniki
zelo pomemben. Ze samo z naginom govorjenja lahko zgradis zid ali pa most do mladostnika.

Pri ¢ustvenem uglasevanju sem pozorna na njihova ¢ustva. PoskuSam jih zaznati, obcutiti in
se z njimi uglasiti s primernim odzivom. Pri tem so mi v pomo¢ tudi moji telesni odzivi. Opa-
zujem mladostnikove reakcije in njegovo neverbalno komunikacijo. Usmerjam se bolj na to, kaj
oseba dozivlja, in ne na nastali polozaj. Tako se tudi mladostnik uci soo¢anja s ¢ustvi. U¢i se jih
prepoznavati in doZivljati. Pomembno je, da vsako ¢ustvo, ki se pojavi, ubesedimo. Na ta na¢in
diferenciramo Custva.

Pozorna sem tudi na to, kaj so pristna Custva in kaj Custva, ki so posledica obrambe. Pri
delu z mladostniki se mi veckrat zgodi, da ko se Custveno uglasim, obCutim pri njih strah in
nebogljenost. Mladostniki, ki so ranjeni in prihajajo iz socialno tezkih okolij, poskusajo svojo
obcutljivost in ranljivost prikriti in zas¢ititi z agresivnim vedenjem. Ko se uglasim z njihovim
ranljivim delom, jim dam tudi prostor in moznost, da ta del spustijo na plan. Vedno znova sem
ganjena, ko vidim, kako se nekdo, ki je na videz »strah in trepet«, v dolocenih polozajih sprosti
in si dopusti biti tudi nezen in obcutljiv. Ko se u¢ijo teh ¢ustvenih stanj in jih Zivijo v odnosu z
mano, se jih postopoma naucijo prenasati tudi v odnose z drugimi.

Razvojno uglasevanje z mladostnikom pomeni, da se jim priblizam kot odrasla oseba, vendar
se uglasim z njihovo razvojno stopnjo. Uglasitev na njihovo razvojno stopnjo pomeni tudi nacin
oblacenja in nacin sporazumevanja. Z mladostniki ne morem delati v kostimu ali obleki, ampak
je pomembno, da se obleCem primerno in preprosto. Tudi pri sporazumevanju je pomembno,
da se jim priblizam v njihovem prostoru in ¢asu. Prav zato sem ustvarila internetno stran na



Primer psihoterapije mladostnika v integrativnem modelu 87

Facebooku, kjer jih spremljam v njihovem svetu. To je svet, ki ima popolnoma drugaéna pravila
glede nacina pisanja, izrazanja, objavljanja posnetkov, slik, resevanja kvizov. Pri svojem delu se
mi zdi pomembno, da ta svet poznam, ker bi mi v nasprotnem primeru manjkal zelo velik del pri
uglasevanju z njihovo razvojno stopnjo.

Pri delu s Tomazem poteka veliko sporazumevanja tudi prek Facebooka. Tam vidim, kaj je
pocel med koncem tedna, ali je v kaksni zvezi, s kom se sporazumeva, kaj objavlja. Vidim tudi,
kdaj na primer zjutraj zaspi in ga ni v $olo, saj je prva stvar, ki jo naredi, to, da prizge racunalnik
in se prijavi na Facebook. Velikokrat je bil predmet najinega pogovora tudi dogajanje na Face-
booku.

Ritmi¢no uglasevanje z mladostniki pomeni, da povprasevanje in udelezenost prilagodim
njihovemu ritmu. To pomeni, da je, ko pride do mene mladostnik, ki je pod vplivom moénih
Custev ali izbruha jeze, pomembno, da se uglasim z njegovim ritmom in ga umirim. Pri mladost-
nikih, ki so agresivni in delam z njimi Ze nekaj let, sem opazila, kako se umirijo, ko z njimi
vzpostavim le o¢esni kontakt ali samo za spoznanje dvignem glas.

Pri svojem delu namenjam zelo velik poudarek uglasevanju z relacijskimi potrebami. Ker
menim, da je uglasevanje z relacijskimi potrebami eno bistvenih podro¢ji v odnosu z mladost-
niki, bom v nadaljevanju na kratko opisala vsako od relacijskih potreb. Richard Erskine (1999)
v knjigi Beyond empathy govori o osmih relacijskih potrebah: potrebi po varnosti, spostovanju,
potrditvi in pomembnosti v odnosu, potrebi po sprejemanju, vzajemnosti, samodefiniciji, potrebi
po vplivanju na drugega, potrebi po tem, da drugi prevzame pobudo in potrebi po izrazanju
ljubezni.

Relacijske potrebe so potrebe, ki so prisotne v vsakem odnosu in opredeljujejo odnos z drugo
osebo. Pri mladostnikih, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, je pogosto v ospredju potreba po
varnosti. Zaradi svojega vedenja so velikokrat kritizirani in vajeni nerazumevanja in nespreje-
manja v odnosih. Da bi stopila z njimi v pristen kontakt, je izhodi§¢na tocka ta, da jim zago-
tovim obcutek varnosti. Obcutek varnosti v odnosu pomeni, da se lahko pokazemo taksni, kot
smo, brez strahu, da bi izgubili naklonjenost ali spostovanje druge osebe. Ko se pri mladostniku
uglasim s to potrebo, mu sporo¢am, da ga sprejemam in da so njegove potrebe in ¢ustva zame
normalna in sprejemljiva.

S Tomazem sem potrebovala priblizno dve leti, da sem zacutila, da se v odnosu pocuti var-
nega. Na zacetku je neprestano preizkusal meje in sprozal okolis¢ine, v katerih bi se obrnila od
njega in obupala. Ko sem govorila s strokovnimi delavci iz osnovne Sole in nekaterimi ucitelji,
sem spoznala, da se vzorec njegovega vedenja ponavlja. Ve€ina odraslih, ki so ga obkrozali, so
bili mnenja, da ukvarjanje z njim nima smisla, da je le izguba ¢asa in energije. Poskusala sem se
vZziveti v obCutek, kako grozno mora biti, ¢e nih¢e ne verjame vate. Ne samo, da ne verjame vate,
ampak da si odraslim le v napoto. Tomaza sem dozivljala kot prestrasenega otroka, ki s svojim
izzivanjem neprestano preizkusa, ali je to, kar govorim, res. Ali je res, da ga podpiram, ali je res,
da mu Zelim stati ob strani. Po vsakem konfliktnem polozaju in ob vsaki skorajsnji izkljucitvi sem
v njegovem pogledu prebrala: »Tako in tako nima smisla. Saj vem, da bo$ tudi ti §la, da mi bo$
tudi ti obrnila hrbet.« Najbolj skrajen polozaj, ki je pomenil velik prelom tudi v najinem odnosu,
je bil, ko je v tretjem letniku prislo do dogodka, za katerega menim, da je bil klju¢nega pomena
za najin odnos in njegov razvoj. Nekega dne je priSel v pisarno z razrednikom. Razrednik, ki
je bil drugace zelo miren, je bil kot pobesnel. Krical je in s pestjo veckrat udaril po mizi tako
moc¢no, da mi je celo izklopil racunalnik. Vpil je, da ima vsega dovolj, da je naredil Ze vse, kar
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je mogoce, da TomaZevega vedenja ne bo ve¢ dopuscal in zahteva izkljuéitev. Tomaz je sedel na
stolu v kotu pisarne, bil tiho ter gledal v tla. U€iteljevega vedenja sem se ustra$ila in prepric¢ana
sem, da je Tomaz to videl in zacutil. Kljub temu sem razredniku povedala, da bom naredila vse,
da Tomaz ne bo izkljuéen, ker je naredil zelo velik napredek in verjamem vanj. Rekla sem, da se
bomo o tem, kar se je zgodilo, pogovorili drugi dan, ko se polozaj nekoliko umiri. Naslednji dan
smo se sestali in razrednik je na list papirja napisal pogoje, ki jih mora TomaZz upostevati, ¢e zeli
ostati v Soli. Tomaz je brez ugovarjanja podpisal, da ne bo neopravic¢eno izostajal, da bo v Solo
prinasal Solske potrebs¢ine in da se bo do uéiteljev obnasal spostljivo. Tako je ostal v $oli in tudi
uspesno zakljuéil nizje poklicno izobraZevanje. Po tem dogodku je zelo opazno spremenil odnos
do mene, postopoma pa tudi nacin Zivljenja. V tej situaciji se je spontano odigral njegov vsa-
kodnevni druzinski polozaj. O¢im, ki je agresiven in vso svojo agresijo usmerja proti njemu in
se ga zeli »znebiti« ter mama, ki se ustrasi in zaradi nemoci ne reagira. Vendar je bil tukaj potek
drugacen. Iz vloge nemoc¢i sem se kljub strahu postavila Tomazu v bran in jasno izrazila, da bom
naredila vse, da ga zas¢itim. Tudi razrednik ni trmasto vztrajal pri pravilih, ampak je celostno po-
gledal na Tomazev napredek in trud ter mu dal s svojim ravnanjem vedeti, da mu zanj ni vseeno.

Primladostnikih, ki so nekoliko bolj »Zivahni« in s svojim neprilagojenim vedenjem ve¢inoma
pri odraslih sprozajo kritiko in odpor, je velikokrat v ospredju tudi potreba po sposStovanju,
potrditvi in pomembnosti v odnosu. Ko je tej potrebi v odnosu zadovoljeno, imamo obcutek,
da nas druga oseba ceni, spostuje in da smo zanjo pomembni. Mladostniku dam obcutek, da ga
cenim, ko posku$am razumeti njegove besede, Custva, misli in vedenje. S tem, ko poskusam
razumeti njegovo odzivanje, pove¢am tudi njegovo samovrednotenje in zmanjSam obrambno
zanikanje izkusSenj. Nekatera mladostnikova vedenja so lahko §kodljiva zanj in za njegovo
okolje. Vedno poskusam razumeti namen njegovega vedenja in tako razumeti tudi sporocilo,
ki ga mladostnik z vedenjem sporo¢a. Ko sprejmem njegov odziv, ga tudi normaliziram, zato
mladostnik dobi ob¢utek, da ni nor, neumen ali zloben. Mladostnikovi odzivi so pogosto zgolj
normalen odziv na tezek in neobicajen polozaj.

Kadar koli imam priloZznost, dam mladostnikom potrditev, da so vredni, da so nekaj poseb-
nega, dragoceni in da jih spostujem, tudi ¢e se v€asih ne strinjam z njihovim vedenjem. Ena od
taksnih priloznosti, kjer je bil prisoten tudi Tomaz, je bila ob zakljuc¢ku projekta na Soli. Mladost-
nike, s katerimi delam, sem povabila na zakljuéno konferenco, kjer so bili prisotni ravnatelji
srednjih in osnovnih Sol, predstavniki ministrstva in strokovni delavci, ki so sodelovali v pro-
jektu. Ker sem bila vodja projekta, so po programu prihajali do mene ravnatelji in ostali ter mi
Cestitali za izpeljan projekt. Opazila sem, da so se Tomaz in ostali mladostniki zaceli umikati.
Pristopila sem k njim in jih povabila, da so si postregli tudi sami. Nato smo se s krozniki v
rokah umaknili vstran in klepetali. PreseneCena sem bila, kako lepo in uglajeno so se obnasali.
Obkrozalo me je petnajst »vedenjsko problemati¢nih« dijakov, ki jih nih¢e noce vzeti s sabo niti
na izlet, tu pa so stali na zaklju¢ni konferenci, v okolju, ki jim je bilo tuje in ga niso bili vajeni,
in Ceprav bi jim prej narocila, kako se morajo vesti, se ne bi mogli obnasati bolje. Ko smo tako
stali in klepetali, mi je Tomaz rekel: »Daj, pojdi klepetat tja s tistimi pomembnezi. Kaj izgubljas
¢as z nami.« Ob njegovih besedah me je zabolelo v prsih. Pogledala sem jih in jim rekla: »Meni
ste pomembni vi. Bolj pomembni ste mi, kot vsi ti ljudje tukaj. Vse te stvari, vse aktivnosti, ta
konferenca je bilo izpeljano za vas, zaradi vas.« In to niso bile samo besede, to sem resni¢no
Cutila in prepri¢ana sem, da so to Cutili tudi oni. Mladostniki, ki imajo za seboj tezke zZivljenjske
preizkusnje, so Se toliko bolj obcutljivi za iskrenost besed in dejanj. Na taksni prireditvi bi se
lahko hitro zgodilo, da bi moje delo interpretirali kot »projekt« in lastne ambicije. Tako bi na$
odnos dobil popolnoma druge razseznosti. Prepri¢ana sem, da jim v takem primeru v odnosu ne
bi mogla odgovoriti na njihovo potrebo po potrditvi in pomembnosti.
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Potreba po sprejemanju je pri delu z mladostniki prav tako velikokrat v ospredju. Do obcutne
spremembe v odnosu pride, ko se posameznik zave, da ga sprejemam in ga ne Zelim »popraviti«
ali prilagoditi svojim vzorcem.

Pri potrebi po vzajemnosti (po potrditvi in deljenju osebne izkusnje) »gre za potrebo po tem,
da smo v odnosu z osebo, ki razume, kaj dozivljamo zaradi tega, ker je sama dozivela nekaj
na$e dozivljanje.« (Zvelc: 2005) Véasih se ta potreba kaZe tako, da si Zzelimo, da bi nas drugi ra-
zumeli brez besed. V¢asih se zgodi, da mladostnik Zeli vedeti, kako sem sama reSevala podobne
poloZaje v njegovi starosti.

Pri potrebi po samodefiniciji gre za potrebo po izrazanju nasih posebnosti in drugacnosti
in tem, da drugi to sprejemajo in spostujejo. Ko opazim, da je pri mladostniku v ospredju ta
potreba, podpiram njegovo izrazanje individualnosti. To potrebo podprem tudi tako, da mladost-
nika spodbujam k temu, da se opisuje, mi pove, kakSen je in kaksSen ni. V otrostvu so lahko neka-
teri zelo ovirani s strani starSev, zato se ne morejo izraziti, saj so podvrzeni strogim pravilom.
Tako se nekateri ne naucijo biti oni sami, ampak se naucijo, da je edina pot k posebnosti prek up-
ora. So v stopnji oblikovanja in iskanja svoje identitete, zato se v odnosu, kjer se pocutijo varne
in sprejete, tudi lazje odprejo in oblikujejo pozitivno samopodobo. Pri zadovoljevanju te potrebe
je lahko mladostnikom v pomo¢ spodbujanje tistih podrocij, na katerih se Cutijo uspesne. Pri
vsakem posamezniku spodbujam njegove interese in raziskujem, na katerem podro¢ju potrebuje
dodatno spodbudo. Tomaz je bil v¢asih zelo uspesen Sportnik. Bil je uspesen pri kosarki in atle-
tiki, vendar je vse aktivnosti opustil. Spodbujanje $portnih aktivnosti pri Tomazu je imelo velik
vpliv tudi na oblikovanje njegove samopodobe in na oblikovanje pozitivne samodefinicije. Poleg
$portnih aktivnosti sem ga spodbujala tudi na drugih podro¢jih, kjer je lahko bil uspesen. Tako
se je po zakljuéenem nizje poklicnem izobrazevanju vpisal v poklicni program racunalniStva.
Ker je to program, ki ga veseli in je v skladu z njegovo samodefinicijo, poteka njegovo Solanje
popolnoma drugace, kot je potekalo do zdaj. Trenutno je eden najboljsih v razredu.

Pri potrebi po vplivanju na drugega govorimo o potrebi, da privabimo pozornost drugih in
nanje vplivamo tako, da spremenijo svoje Custvovanje, misljenje in vedenje. Nekateri, ki nimajo
zadovoljene te potrebe, govorijo o tem, da drugim ni mar ali da jih ne poslusajo. Uglasevanje
s to potrebo pomeni, da dopustimo, da oseba ¢ustveno vpliva na nas (Zvelc: 2005). Mladost-
niki i§¢ejo pozornost in potrebo po vplivanju na drugega velikokrat kazejo tako, da izzivajo
in sprozajo konfliktne polozaje in na ta nacin pri ve€ini odraslih sprozijo odzive v njihovem
vedenju, misljenju in ¢ustvovanju. Najveckrat so te vedenjske spremembe odraslih negativne.

Potreba po tem, da drugi prevzame pobudo, je zelja po tem, da druga oseba naredi prvi korak,
da vodi polozaj in sprejme odgovornost za dolo¢en vidik odnosa. Osebe, ki so bile zlorabljene
ali zanemarjene v otro$tvu, imajo pogosto zelo mo¢no potrebo po pobudi druge osebe. Take os-
ebe so se naucile, da so oni sami edina oseba, na katero se lahko zanesejo. Verjamejo, da bodo,
¢e bodo cakali na druge, ¢akali zaman. Za njih je izjemno pomembno, da smo obcutljivi na to
potrebo, ¢eprav je redko odprto izrazena. Pasivno vedenje mladostnika je lahko izraz relacijske
potrebe po pobudi druge osebe (Zvelc: 2005).

Potreba po izrazanju ljubezni se lahko kaze v skrbi za drugo osebo, vrednotenju, hvaleznosti,
nudenju neznosti ali pa v tem, da nekaj naredimo za drugo osebo. Prepogosto razumemo to potrebo
kot znak manipulacije, transfera ali porusene nevtralne meje odnosa. Izrazanje hvaleznosti in na-
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klonjenosti lahko razumemo kot del odnosa.

Ljubezen je tista, ki vse te potrebe povezuje. »Kdor ima zadovoljene vse relacijske potrebe,
se Cuti ljubljenega.« (Erskine: 1999)

UdeleZenost

Tako kot v terapevtskem procesu z odraslimi osebami je tudi pri delu z mladostniki pomem-
bna terapevtova udelezenost v procesu. UdeleZen pa je, ko pusti, da se ga stvari dotaknejo.

Erskine (1996/1997) opisuje udelezenost kot proces, ki se izraza z upostevanjem, validacijo,
normalizacijo in prisotnostjo. Upostevanje pomeni, da mladostnika priznavam in potrdim njego-
va Custva, prepoznam relacijske potrebe in fizine senzacije. Na ta nacin priznavam njegovo
fenomenolosko dozivljanje. Z validacijo mu dam vedeti, da je pomembno, kar govori, in da
so njegova Custva, obrambe, vedenjski vzorci povezani z ne¢im pomembnim. Normaliziram
lahko njegov problem in njegove odzive v dolo¢enem polozaju. To ne pomeni, da se strinjam z
vsakim njegovim vedenjem, temve¢ da poskusam razumeti njegovo logiko in kaj ga je privedlo
do nekega vedenja.

Primer tak$ne udelezenosti v odnosu s Tomazem lahko opisem z dogodkom, ko je neko¢ po
glavnem odmoru prisel k meni v pisarno in sem zacutila vonj po marihuani. Vprasala sem ga,
¢e je kadil. Povedal je, da je. Dodal je, da vem, da ga to pomiri in da mu je tako lazje v razredu.
Rekla sem mu, da razumem, da Cuti, da ga kajenje marihuane umiri, da pa tudi vem, da se je v
tem Casu naucil umiriti tudi brez tega. Pogledal me je in rekel, da se zna tudi sam umiriti in da mu
res ni treba kaditi. V tem dialogu sem upostevala TomaZzeva Custva in njegove fizicne obcutke,
potrdila sem njegovo trditev, da je bil ta obred v¢asih res pomemben pri vzdrzevanju njegovega
notranjega ravnovesja in sem jo tudi normalizirala. Hkrati pa sem mu ponudila drugo moznost in
upostevala tudi njegov trud ter spremembo, ki jo je sam pri sebi dosegel.

Da smo v odnosu in procesu udelezeni, moramo biti tudi polno prisotni. To pomeni, da smo
v kontaktu z mladostnikom in tudi s sabo, hkrati pa, da smo sposobni odmika od sebe. Ta nacin
prisotnosti nam omogoca, da pridemo v kontakt s tistimi deli mladostnikove osebnosti, ki se jih
sam velikokrat ne zaveda. Prisotnost v odnosu je povezana z nasimi empati¢nimi odgovori na
posameznikovo verbalno in neverbalno izrazanje (Erskine: 1999).

Udelezenost pomeni, da smo z mladostnikom v kontaktu, pomeni, da imamo znimanje in
radovednost, da smo v odnosu odprti, v€asih tudi ranljivi, potrpezljivi, konsistentni in da je nas$
namen strokoven.

Cilji, ki jim sledim pri delu z mladostniki

Pri delu z mladostniki se osredoto¢am na njihovo sedanje delovanje, sedanje odnose in
preverjanje realnosti. Mladostnikom ponudim moznost spoznavati in prepoznavati oblike in poti
za lastno usmerjanje svojega zivljenja.

Cilj terapevtskega dela je krepitev mladostnikovega ega pred notranjimi in zunanjimi pri-
tiski ter poprava predstav o sebi. Pri svojem delu podpiram tisti del mladostnikove osebnosti,
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ki stremi k neodvisnosti, samostojnosti in odgovornosti. Odkrivam njegove zmoznosti, ki se jih
sam niti ne zaveda, poudarjam njegove uspehe, krepim njegovo zaupanje vase, pomagam mu pri
postavljanju ciljev in ga tako usmerjam v prihodnost. Pomemben del je pohvala, tako verbalna
kot neverbalna. Pri mladostniku spodbujam oblikovanje pozitivne samopodobe. Ce ima nekdo
pozitivno predstavo o sebi, je svoboden, da lahko uresni¢i svoje zmoznosti in doseze, kar Zeli.
Do najboljsega mogocega razvoja mu pomagam tako, da z vsemi mediji krepim njegov obcutek
sebe, definiranje sebe. To po¢nem s spodbujanjem predstav o sebi, z domisljijo, odlo¢itvami,
mejami, humorjem, igrivostjo, projekcijami. Spodbujam tudi njegovo mo¢ in kontrolo.

Pri terapevtskem delu poskusam mladostnike usmerjati tako, da se ¢im bolj izognejo stvar-
em, ki jim Skodijo in jih usmerjam v podrocja, kjer lahko dozivljajo uspeh. Pri mladostnikih,
ki so hiperaktivni in imajo tezave z zbranostjo, je na primer treba poiskati poti, kako lahko to
energijo usmerijo in jo obvladujejo. Za njih je to normalno stanje in napaka je, da poskusamo
otroka spreobrniti in blokirati. Ce ga posku$amo omejiti, pri njem samo sprozimo jezo. Treba je
poiskati poti, da se nauéi to energijo ustrezno usmerjati in jo obvladovati.

Cilj terapevtskega dela je tudi ozaveséanje sebe v odnosu do drugih. Mladostniku pomagam
pri prepoznavanju problema, da ga opredeli in eksternalizira in da popravi neustrezna prepricanja
in kognicije. V adolescenci pride do nove organizacije vrednostnega sistema, volje, mentalnih
sposobnosti, spremembe vedenja. Gre za zivljenjski stil adolescenta. Da ga spoznamo, se mu
moramo priblizati, delati stvari, ki jih dela on. Najstniki imajo tendenco biti iskreni. Pri svojem
delu jim dam prostor, da se izrazijo in izzivijo svoje potenciale. Negotovost izhaja iz tega, da je
njihova samopodoba $e nestabilna. Jedro terapije je vzpostavljanje individualnosti, integritete in
identitete. Podatki, ki jih dobijo iz okolja, so kot nalepke, ki si jih prilepijo nase. Pomembno je
samospoznavanje in samozavedanje. Razvijati je treba metakognicijo, da razmisljajo o posled-
icah svojih dejanj.

Pri mladostnikih spodbujam ¢ustveno inteligenco. U¢ijo se prepoznavanja in izrazanja custev.
V terapevtskem odnosu, kjer se mladostnik pocuti varnega, se lahko prav prek odnosa uci tudi
prepoznavati in izrazati Custva. Adolescenca je obdobje, ko so mladostniki zelo odprti in dojem-
ljivi za ucenje. Ucenje poteka na ve€ ravneh: razumski, Custveni, relacijski, metakognicijski. V
Casu pubertete se pri mladostnikih dogajajo velike spremembe v mozganih. To je zelo obcutljivo
obdobje, a tudi obdobje, v katerem so mladostniki odprti za nove mozZnosti ¢utenja in za ucenje
na Custvenem podro¢ju. V tem obdobju je zelo pomembno u¢enje samoregulacije in pri tem smo
lahko mladostnikom v veliko pomo¢. Prav zato je velikokrat bolje, da se mladostnike vprasa o
njihovih zanimanjih in se pri njih spodbuja pozitivna Custva, kot pa da se govori o »problemux.

Eden od ciljev terapevtskega dela z mladostniki je tudi postavljanje mej. Pomembno je, kako
se te meje postavijo. Ni splosne enacbe, ki bi veljala za vse mladostnike. Pri postavljanju mej
sledim posamezniku in mu jih postavljam tako, da spodbujam njegov razvoj. Previdna sem, da
postavljam meje tako, da se jih zmore drzati, ker lahko v nasprotnem primeru zgolj Se bolj utrdim
njegova prepricanja, da necesa ne zmore.

Pri delu z mladostnikom sem pozorna na sisteme, ki vplivajo nanj. Najvplivnejsi sistem je
druzina, v najstniStvu pa postane vedno bolj vpliven sistem mladostnikova druzba. Veliko pozor-
nosti namenim prepoznavanju vzorcev, ki se pri mladostniku pojavljajo, in pazim na to, da jih
tudi sama ne ponavljam. Mladostnik potrebuje socialno mrezo ter dobro in stabilno druzinsko
okolje. Potrebuje vrednostni sistem. Pri mladostnikih, ki tega nimajo, smo lahko v veliko pomo¢
pri ustvarjanju ustrezne podporne mreze. Pomemben sistem v mladostnikovem zivljenju je tudi
Sola, ki mu je lahko v veliko oporo pri njegovem razvoju, lahko pa je tudi sistem, ki mladostnika
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dotolée in mu $e bolj izkrivi njegovo samopodobo.
Zakljucek

Psihoterapija mladostnikov, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, zahteva od terapevta, da se
mladostnikovemu svetu pribliza, da se poglobi v odnos in razume njihovo logiko. Zato menim,
da psihoterapija mladostnikov ne more potekati na klasi¢en nacin, s klasi¢no strukturo: po eno
uro na teden, v prostoru, ki je namenjen zgolj psihoterapiji. Ce se Zelimo mladostniku priblizati
in razumeti njegovo razmis$ljanje, se mu moramo priblizati v njegovem prostoru, v njegovi di-
namiki in sporazumevanju. Le tako lahko z mladostnikom vzpostavimo pristen in iskren kontakt,
ki je izhodis¢e za vse nadaljnje delo. Velikokrat je prav odnos in kontakt, ki ga z mladostnikom
vzpostavimo, vir, iz katerega ¢rpa in se uci.

Pri delu z mladostniki, ki imajo ¢ustveno vedenjske tezave, so nam teoreti¢ni koncepti, me-
tode dela in jasno opredeljeni cilji lahko v pomo¢, vendar niso edini mehanizmi, ki jih terapevt
potrebuje pri svojem delu. Bistvenega pomena je terapevtova udeleZenost v tem procesu in ta je
mogoca zgolj, ko nekdo opravlja svoje delo kot poklic ter vnese vanj srénost in predanost.
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